
ДЕПУТАТ
ДУМЫ ГОРОДА СУРГУТА

ПО ОДНОМАНДАТНОМУ ИЗБИРАТЕЛЬНОМУ ОКРУГУ № 23 

Пахотин Дмитрий Сергеевич

628404, Тюменская область, Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, 
г. Сургут, ул. Восход, 4, тел. 528-167, тел./факс 528-012; e-mail: duma@admsurgut.ru.

Дума № 18“02-3169/16-0-0 
от 06.12.2016

Депутату Думы города Сургута 
шестого созыва 
В.И. Голодюк

Уважаемый Валерин Иванович^

Уведомляю Вас о решениях принятых на совещании от 16.11.2016 с 
руководителями автотранспортных предприятий о возможности возврата пассажирами 
стоимости проезда в городском транспорте.

Так же прошу вынести на Комитет по нормотворчеству, информационной политике 
и правопорядку, вопрос о внесении изменений в Закон ХМАО-Югры от 11.06.2010 №102- 
03 в части увеличения размера административного штрафа за безбилетный проезд и 
возможности передачи органами местного самоуправления полномочия по составлению 
протоколов об административных правонарушениях, предусмотренных статьей 13, 
муниципальным учреждениям.

Приложение: протокол совещания от 16.11.2016

С уважением
Депутат думы города Сургута Д.С. Пахотин

Бурлаков Д.В.
83462-45-34-09/89124175075 
okrug23@bk.ru/http://vk.com/okrug23surgut

Дума №  18-01-2964/16-0-0 
от 06.12.2016

mailto:duma@admsurgut.ru
mailto:okrug23@bk.ru
http://vk.com/okrug23surgut


АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА 
ДЕПАРТАМЕНТ ГОРОДСКОГО ХОЗЯЙСТВА

П Р О Т О К О Л
совещания о возможности возврата пассажирам стоимости проезда в городском

транспорте общего пользования

16.11.2016 
14.00 часов

Газизов И.Г.

Присутствовали: 
Пахотин Д.С. 
Мельнюс А.И. 
Попов А.В. 
Бедрина Н.В. 
Люзович И.Н. 
Плеханов Н.В. 
СинюгинаМ.В.

Повестка дня
1. О возможности возврата пассажирам стоимости проезда кондукторами 
маршрутных автобусов.
2. О возможности увеличения размера штрафа за безбилетный проезд 
в городских маршрутных автобусах.

1. По первому вопросу повестки дня 
СЛУШАЛИ:
Пахотина Д,С. который сообщил о поступлении жалобы на отказ в возврате 
пассажиру стоимости проезда кондуктором маршрутного автобуса, сошедшего 
с линии в связи с неисправностью.

ВЫСТУПИЛИ:
Газизов И.Г., сообщил, что в соответствии с действующим законодательством 
в случае невозможности осуществления перевозки предоставленным 
транспортным средством в связи с его неисправностью пассажир имеет право 
воспользоваться выданными билетом в другом транспортном средстве, 
предоставление которого обязан обеспечить перевозчик. Механизма возврата 
стоимости за проезд в городском маршрутном транспорте в действующем 
законодательстве отсутствует.

кабинет № 512А

- начальник дорожно-транспортного управления 
департамента городского хозяйства 
Администрации города, председательствующий

- депутат Думы города
- генеральный директор ООО ТК «Призвание»
- генеральный директор АО «СПОПАТ»
- главный экономист ООО «Премиум»
- начальник отдела эксплуатации ООО «Центр»
- заместитель директора ООО «Интер-Траффик»
- ведущий инженер отдела по организации 

транспортного обслуживания населения ДТУ ДГХ 
Администрации города



Пахотин Д.С. предложил обеспечить кондукторов ведомостью по приёму 
билетов и осуществлять возврат стоимости проезда пассажирам в случае 
прекращения поездки в связи с технической неисправностью маршрутного 
автобуса.

Мельник А.И., Попов А.В. Плеханов Н.В., Бедрина Н.В., Люзович И.Н. 
обменялись мнениями по данному вопросу. Обсудили возможные риски 
(сложность контроля выдачи денежных средств кондукторами, 
дополнительную нагрузку на кондукторов, дополнительные финансовые 
средства на изготовление бланков ведомости по приему билетов), случаи, при 
которых может быть предусмотрен возврат стоимости проезда, возможность 
использования билетно-учетного листа для отметок о выдаче денежных средств 
и приёма билетов.

РЕШИЛИ:
1. Применить в тестовом режиме Механизм возврата пассажиру стоимости 
проезда в городских маршрутных автобусах (в соответствии с приложением) 
с 01.12.2016.
2. Совещание о результатах применения данного механизма запланировать 
на май 2017 года.

2. По второму вопросу повестки дня 
СЛУШАЛИ:
Синюгину М.В., которая ознакомила присутствующих с опытом применения 
штрафных санкций за безбилетный проезд в наземном городском транспорте 
Москвы. В соответствии со ст.10.1 Закона г. Москвы от 21.11.2007 № 45 
«Кодекс города Москвы об административных правонарушениях» безбилетный 
проезд влечёт наложение административного штрафа в размере 1 000 рублей. 
Дела об административных правонарушениях, предусмотренных данной 
статьёй, вправе рассматривать контролёры, являющиеся должностными лицами 
государственного казённого учреждения города Москвы «Организатор 
перевозок».
Законом ХМАО -  Югры от 11.06.2010 № Ю2-оз «Об административных 
правонарушениях» размер административного штрафа за безбилетный проезд 
установлен в размере трехкратной стоимости за проезд, но не менее 100 и не 
более 5 000 рублей (ст.13). Таким образом, при стоимости проезда в 22 рубля, 
размер штрафа составляет 100 рублей. Протоколы об административных 
правонарушениях должны составляться должностными лицами органов 
местного самоуправления (ст. 48).

ВЫСТУПИЛИ:
Газизов И.Г., сообщил, что утвержден перечень должностных лиц 
Контрольного управления Администрации города, уполномоченных составлять 
протоколы, однако в связи с большой нагрузкой, у специалистов отсутствует 
возможность регулярно проводить рейды по выявлению безбилетных 
пассажиров.



Попов А.В., Мельник А.И., Люзович И.Н.
Обсудили возможность увеличения размера штрафа за безбилетный проезд 
и усиления контроля с целью понуждения пассажиров к своевременной оплате 
проезда.

РЕШИЛИ:
Обратиться к депутату Думы города Пахотину Д.С. с предложением 
о рассмотрении на совещании Комитета по нормотворчеству, информационной 
политике, и правопорядку вопросов о внесении изменений в Закон ХМАО -  
Югры от 11.06.2010 № 102-оэ в части увеличения размера административного 
штрафа за безбилетный проезд и возможности передачи органами местного 
самоуправления полномочия по составлению протоколов об административных 
правонарушениях, предусмотренных статьёй 13, муниципальным учреждениям.

Протокол вела М.В. Синюгина

И.Г. Газизов



Приложение к протоколу 
от 16 Л 1.2016

МЕХАНИЗМ
возврата пассажиру стоимости проезда в городских маршрутных автобусах

1. Возврат пассажиру стоимости проезда в городских маршрутных автобусах 
производится кондуктором в случае одновременного наступления следующих 
событий:
1) невозможность осуществить перевозку пассажира и багажа предоставленным 
транспортным средством в связи с его неисправностью;
2) отсутствие у перевозчика возможности обеспечить пересадку пассажиров с 
неисправного транспортного средства в другое транспортное средство 
(следующий автобус, двигающийся по маршруту или резервный автобус) в 
течение 20 минут.
2. В случае наступления событий, установленных пунктом 1, по просьбе 
пассажира кондуктор производит выплату стоимости проездного билета с 
отображением данной операции в особых отметках билетно-учетного листа:
- указанием времени (часов, минут);
- серии и номера билета (должны соответствовать билетам, проданным на не 
выполненном рейсе);
- погашение билета подтверждается подписью кондуктора и пассажира;
- погашенные билеты прикрепляются кондуктором к билетно-учётному листу и 
передаются кассиру предприятия при сдаче выручки за отработанную смену.
3. Возврат пассажиру стоимости проезда в случаях, установленных данным 
механизмом, осуществляется только в салоне транспортного средства, 
сошедшего с линии в связи с его неисправностью.

Начальник дорожно-транспортного 
управления департамента городского
хозяйства Администрации города И.Г. Газизов


